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Orhan Sanayi Kayislar Tic. Ve San. A.S. ye ait fiyat verme ve/veya siparis onay1
belgelerinde ve/veya faturada farkh kosullar belirtmedigi siirece, Orhan Sanayi
Kayislan Tic. Ve San. A.S. tarafindan "Alici"ya sunulacak olan tiim iriin ve
hizmetlerin siparis ve satisinda agagidaki “Genel Satis Sozlesmesi ve Kosullar1”
gecerli olacaktir. "Alici"min gergeklestirdigi herhangi bir sipariste veya bagka bir
belgede yer alan "Alici" tarafindan saglanan her tiirlii satis madde ve kosul
(Siparisin ekonomik kosullar1 haricinde), "Satic1"ya ne zaman ulagirsa ulagsin,
gecerli olmayacaktir. "Alic1", bir siparis gergeklestirerek bu maddeleri kabul eder
ve {irin ve hizmetlerin "Satic1" tarafindan gerceklestirilen satisi ve sevkiyati
kesinlikle bu maddeler gercevesindedir.

1. Kapsam

[1.1.] isbu sézlesmenin taraflar1 “Kayapa Organize Sanayi Bélgesi Papatya Cadde
No:5 Niliifer/ Bursa” adresinde bulunan “Orhan Sanayi Kayiglar Tic. Ve San. A.S.”
ile fiyat verme belgesinde “Miisteri” boliimiinde bilgileri yer alan firmadir. [1.2]
isbu sézlesmede “Orhan Sanayi Kayiglari Tic. Ve San. A.S.”, "Satia" ve fiyat
verme belgesinde “Miisteri” boliimiinde yer alan firma "Ahci" olarak anilacaktir.
[1.3] “"Satic1"” tarafindan pazarlanan ve satigi gerceklestirilen tiriin, yedek parca,
servis, egitim, teknik destek ve teknik analiz/degerlendirme hizmetleri “Uriin”
olarak amilacaktir. [1.4] Bu sozlesmenin konusu fiyat verme belgesinde belirtilen
"Uriin"lerin "Satic1" tarafindan imal, ithal veya temin edilerek "Alici"ya teslim
edilmesidir. [1.5] Genel Satis Sozlesmesi (GSS) hiikiimleri "Satic1" tarafindan
herhangi bir "Alici"ya gerceklestirilecek biitiin "Uriin" satiglarini kapsar. [1.6]
Genel Satis Sozlesmesi (GSS) ile fiyat verme belgesinde belirtilen detaylarin
cakismasi durumunda onaylanan fiyat verme belgesi dikkate alinacaktir. [1.7]
"Alial" fiyat verme belgesini herhangi bir iletisim araciyla yazih olarak onaylamasi
durumunda Genel Satis Sozlesmesi’ndeki hiikiimleri kabul ederek siparis vermis
sayilir. [1.8] "Satict" GSS’nin kapsaminda ve igeriginde degisiklik, diizeltme
yapma hakkini sakl tutar. [1.9] "Satic1" GSS’de yapacagi degisikliklerin gecerlilik
tarihi degisikligi iceren GSS’nin "Satic1"nin internet sitesinde yayinladig tarihtir.
Degisiklik iceren GSS “Satic1” tarafindan versiyon numaras! ile internet sitesinde
yayinlanacaktir. [1.10] “Satic1” “Alici”ya saglamis oldugu ve hizmet niteligindeki
“Uriin”ler igin ighu sozlesmeyi tamamlayici nitelikte farkli bir “Hizmet Satig
Sozlesmesi” talep edebilir. HSS’nin ayrica imzalanmasi bu sézlesmenin kapsamini
ve maddelerini ortadan kaldirmaz.

2. Uriinler

[2.1] "Satic1" tarafindan "Alc1" ile paylasilan teknik katalog, tiriin brosiirii, tamitim
amach katalog, teknik cizim, fiyat listesi, numune, kartela, tamitim e-postalari
sadece iiriin hakkinda "Alic1"nin bilgi edinmesi amaglidir. Bu bilgilerdeki eksiklik,
hata veya tutarsizliklar ile bu bilgilerden kaynaklanabilecek zarar ve kazalardan
"Satic1" sorumlu tutulamaz. [2.2] "Alic1" talep etmis oldugu iiriine iliskin teknik ve
islevsel bilgileri ile calisma ortam bilgilerini "Satici"ya vermek ile yiikiimliidiir.
"Alici"nin vermek istemedigi veya veremedigi teknik bilgilerden kaynaklh eksiklik
ve hatalardan "Satic1" sorumlu degildir. [2.3] "Satic1" satmus oldugu “Uriin”e iligkin
teknik cizimleri, liretim yontemlerini, malzeme niteliklerini, malzeme isimlerini,
sunumlari, gorselleri "Alic1" ile paylasma zorunlulugu yoktur. [2.4] "Satic1"
tirtinleri tek tek veya gruplayarak paketleyebilir, etiketleyebilir ve barkodlayabilir.
"Alic1" ozel bir paket, etiketleme veya barkodlama istemesi halinde talep etmis
oldugu ozel paketleme sartlarina iliskin biitin detaylar1 "Satici"ya vermek ile
yiikiimliidir. "Satic1" bu islemler icin ek ticret talep etme hakkim sakl tutar. [2.5]
"Satic1", teklifin onaylanmasi ve “Uriin”iin sevki gerceklesene kadar "Alici"dan
“Uriin” ile iligkili ek bilgi talep edebilir. "Alic1" bu bilgileri vermek ile yiikiimliidiir.
[2.6] "Ala1" tarafindan "Satici"ya teknik inceleme icin gonderilen veya ¢alisma
yerinde tespiti yapilan {iriinler {izerinden alinacak olgiiler, malzeme bilgileri gibi
teknik bilgiler "Alic1" ile paylasilmayabilir. “Alic1” kendi serbest iradesi ile talep
etmis olacagindan kullanilmis ve/veya yerinde tespit yapilmis iiriinler iizerinden
alinacak bu bilgilerdeki herhangi bir hatadan, eksiklikten, tutarsizliktan ve
bunlardan kaynaklanabilecek zarar ve kazalardan, tekrar kullanilmasinin miimkiin
olmamasi hallerinden "Satic1" sorumlu tutulamaz. [2.7] “Alic1” talep ettigi iiriine
iliskin marka/model belirtmedigi siirece ihtiyaclar karsilayacak sekilde muadil
marka/modelde bir iiriin teklif edebilir. Marka/model belirtilmeyen {irtinlerden
kaynaklanacak hata, hasar ve eksiklerden "Satic1" sorumlu degildir. [2.8] “Satic1”
“Alic1”mn talep etmis oldugu marka/modelde iiriinii temin edememesi durumunda
“Alic1” ile benzer ve yakin niteliklerdeki tiriiniin teknik bilgilerini paylasarak fiyat
teklifi verebilir. Teklif edilen benzer iiriiniin uygunlugunun degerlendirilmesi
“Alict”min sorumlulugundadir ve “Satic1” temin etmis oldugu benzer {iiriinden
kaynaklanacak zarar ve kazalardan sorumlu tutulamaz. [2.9] "Alic1"’nin numune
veya 6rnek amach "Satic1"’ya gondermis veya vermis oldugu sifir veya kullamlmig
irtinlere "Satic1" azami dikkat ve 6zeni gosterecektir. Ancak bu tiriinlerin sevki
esnasinda veya sevki sonrasinda kaybolmasi, bozulmasi, hasar almasi gibi
durumlardan "Satic1" sorumlu degildir.

3. Siparisler

[3.1] “Satic1”, tamamen kendi takdirine bagh olarak bir siparisi kabul veya
reddetme hakkina sahiptir. [3.2] "Satici" "Alci1"dan siparisin yazihi bir onayini
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almadan siparis icin gerekli olabilecek malzeme temini siireclerine baslamaz. [3.3]
"Alic1" tarafindan "Satici"ya ulastirilan biitiin yazih siparis onay formu, kaseli
imzali fiyat verme belgesi, siparis verdigini beyan eden yazili mesajlasma veya
elektronik posta metni siparis onay: olarak kabul edilir. [3.4] "Alc1" kendilerine ait
bir siparis formunu paylagmasi durumunda bu evrak siparis onay1 olarak kabul
edilir. "Alhci"nin siparis formundaki bilgileri ile GSS arasindaki ¢akismalar olmasi
durumunda GSS dikkate alinir. [3.5] Yazili mesajlagma veya elektronik posta metni
ile teklifin onaylanmasi durumunda teklif numarasi yazilmak sarti ile siparis onay1
kabul edilebilir. [3.6] "Satic1” siparis onayina istinaden ekinde giincel GSS’de yer
alan “Siparis Teyit” belgesini “Alici”nin iligkili e-posta hesabina iletir. “Alic1” bu
ileti igeriginde yer alan kosul ve sozlesmelere 2(iki) is giini icerisinde itiraz
etmedigi takdirde sartlar1 ve sozlesmeleri kabul etmis sayilir. [3.7] "Alic1" siparisi
onayladiktan sonra "Satici"nin onayi olmaksizin herhangi bir kosuldan kaynakh
olarak siparisi iptal edemez. [3.8] "Satic1" siparis onayindan sonra en geg 8 is giinii
icerisinde siparis islemlerini tamamlayarak gerekli imalat, temin, ithalat ve hazirlik
stireglerini baglatacaktir. Pesin 6demeli siparisler igin belirtilen bu siire siparis
onayimni takiben yapilacak 6demenin tiim vergileri dahil “Satici”’mn hesabina
gecmesi ile baslar. [3.9] "Satict" "Alci"ya iliskin uygulanan 6deme sartlarinda
degisiklik yapmasi durumunda, bu degisiklik sadece yeni teklif ve siparigler igin
uygulanur. [3.10] Siparis teyit belgesinde belirtilen teslim siiresi teklifin verildigi
giinkii stok durumu ve kiiresel kosullar degerlendirilerek bilgi amach "Alici" ile
paylagilmaktadir. "Alc1" siparigi sonrasi kesin olmamak sarti ile tahmini teslim
stiresini "Satic1"dan talep edebilir. [3.11] “Alic1” ile “Satic1” aralarinda GSS diginda
ozel olarak bir anlasma yapmadiklar takdirde “Alic1” siparis teslim siiresinde
yasanacak herhangi bir gecikmeden kaynaklanacak maddi, manevi zarardan
“Satic1”y1 sorumlu tutamaz. [3.12] Sipariste vadeli ve akreditif ile yapilan satislarda
"Satic1" "Alic1"dan cari hesap agilis islemleri igin giincel vergi levhas: fotokopisi,
imza sirkiileri, banka hesap bilgileri, siparisi vermeye yetkili kisiler listesi ve ticaret
sicil kaydina iligkin resmi gazete gorselini ister. "Alici" bu bilgileri "Satic1"
muhasebe birimine ulastirmak ile yiikiimliidiir.

4. Tarim ve Orman Bakanhg’nmin Kontroliine Tabi Uriinler Sebebiyle Alicimin
Yiikiimliiliikleri

[4.1] “Saticr” tarafindan satigi yapilan “Uriin”lerin bir kismi 5910 ve 3926.90
numarah giimriik tarife pozisyonlan altinda olmasi sebebiyle 31/12/2023 tarihli
32416 (4. Miikerrer) sayil Resmi Gazete’de yayimlanan “Tarim ve Orman
Bakanligi’min Kontroliine Tabi Uriinlerin ithalat Denetimi Tebligi (Uriin giivenligi
ve Denetimi 2024/5)’nin ekleri dahilinde Ek1/B ve Ek2 kapsamina girmektedir.
Kapsam dabhilinde ve haricinde ithalat: yapilan iirtinleri miisterilerine bildirmesi ve
miigterilerinden de amacina uygun kullanildigina dair taahhiit almasi zorunlulugu
dogmustur. [4.2] 31/12/2023 tarihli 32416 (4. Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Tarim ve Orman Bakanligi’mn Kontroliine Tabbi Uriinlerin thalat
Denetimi Tebligi (Uriin giivenligi ve Denetimi 2024/5) uyarinca kapsam dahilinde
veya kapsam disinda ithal edildigi miisteriye agik bir sekilde satic1 tarafindan fatura
ve irsaliyelerdeki uyar kageleri ile agiklanmugtir. [4.3] “Satic1” tarafindan “Gida
Temasina Uygun Degildir.” kasesinin bulundugu “Uriin”leri “Alic’” dogrudan
gidaya temas eden yerlerde kullanmayacagini, kullamldigi takdirde “Satic1”nin
ugradig1 ya da ugrayacagi hukuki ve cezai zararlarin “Alic1” tarafindan “Satici”’ya
derhal ve pesin olarak 6deyecegi hususu kabul ve taahhiit edilmistir. [4.4] “Satic1”
yukarida belirtilen teblige gore kapsam dis1 olarak gerceklestirmis oldugu ithalatlar
icin Ticaret Bakanhgi’na bagh Giimriik Midiirliiklerine ithalat1 takip eden 6 ay
icerisinde sunmakla zorunlu oldugu Yeminli Giimritk Miisaviri (YGM) tarafindan
hazirlanacak DK-1 Tespit Raporunu teslim etmesi gerekmektedir. Bu raporun
hazirlanabilmesi i¢in “Satic1” kapsam dis1 olarak ithalat1 yapilan iriinleri satmig
oldugu “Alici”lardan satilan {iriiniin amacina yonelik kullamldigina dair
taahhiitname, heniiz kullanilmayan {iriinler icin yerinde tespit tutanagi, “Satic1”
tarafindan kesilen faturanin “Alici” muhasebe kayitlarindaki yevmiye kaydi
(isveren ve mali miisavir onayl), “Alic1”ya ait imza sirkiileri ve faaliyet belgesi ile
ihracatgilar birligine kayit bilgilerini talep edebilir. [4.5] YGM’nin hazirlayacag:
DK-1 Tespit Raporu’nun “Alci”min  “Satici”ya gondermedigi ve/veya
gondermekten imtina ettigi bilgiler icin hazirlanamamasi ve/veya eksik
hazirlanmasi durumundan kaynaklanarak “Satici”nin ugradigi ya da ugrayacagi
hukuki ve cezai zararlarin “Alic1” tarafindan “Satic1”ya derhal ve pesin olarak
odeyecegi hususu kabul ve taahhiit edilmistir.

5. Fiyatlar

[5.1] "Sanc" fiyat verme belgesinde “Uriin”ler igin birim fiyatlan ile toplam
fiyatlan d6viz cinsi ile belirtir. [5.2] "Satic1" aym {iriine iligkin miisteri hacmine,
kullamm miktarina, sadakatine, sehir/bolgesine, kalite beklentilerine, 6deme
performansina, 6deme vadesine gore farkli fiyat politikalan izleyebilir. [5.3]
"Satic1" tarafindan verilen fiyatlara vergiler, nakliye sigortasi, belirtilmedigi
takdirde nakliye ticretleri, belirtilmedigi takdirde nakliye icin gerekli ara¢/ekipman
kiralar, ozel evrak diizenleme iicretleri (teminat mektubu masraflari, EURO1
belgesi, BTSO onayli belgeler vb.) ile standart dis1 paketleme masraflari dahil
degildir. [5.4] "Alhci"nin siparis ettigi tirtinlerin ithalat siireci esnasinda {irtinlere
uygulanan gimriik, anti-damping vergilerinden ve TSE denetimi kapsamindaki
rtinlerdeki degisiklerden ve varlik kontrolii ve déviz kontrolii uygulamalarindaki
degisikliklerden ve sadece 59.10 giimriik tarife pozisyonuna tabi iirtinler icin gegerli
olmak kaydiyla 10/10/2024 tarihli 32688 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
Giimriik Genel Tebligi (Serbest Dolasima Girig) (Seri No:18) geregince malin
yeniden degerlemesinden kaynakli masraf artiglar tirtin fiyatina yansitilir.



6. Odeme

[6.1] "Satuc1" saglayacagi “Uriin”e iligkin faturalandirmay1 en ge¢ aym mali ay
icerisinde gerceklestirir. [6.2] "Satic1" faturalandirmay1 T.C. Merkez Bankasi’nin
“Ttrk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda” ¢ikardig: ve cikaracag giincel teblig ve
kararlara uymak sartiyla Avrupa Para Birimi veya Amerikan Dolari’ndan cevrilmig
giincel kur karsilig1 Tiirk Lirasi olarak yapabilir. [6.3] Satici, alicilardan diledigi
yontemle 6deme alma hakkina sahiptir. [6.4] "Alc1" TL (Tiirk Parasi Kiymetini
Koruma Hakkinda 32 Sayih Karara iliskin Teblig (2008-32/34)’de degisiklik
yapilmasina dair teblig (2022-32/66) kapsaminda sadece Tiirk Lirasi olarak 6deme
kabul edilebilmektedir.) 6demelerinde karsi hesaba gecis siirelerini gozeterek
O0deme yapmak zorundadir. "Satici'nin hesabina ge¢cmeyen ddemeler 6denmis
sayllamaz. [6.5] EUR ve USD cinsinden takip edilen cari hesaplar icin 6demeler
"Satic1’nin TL hesaplarina yapilmas: durumunda 6denen TL tutar T.C. Merkez
Bankasi’nin “Tiirk Paras1 Kiymetini Koruma Hakkinda” ¢ikardigr ve gikaracagi
giincel teblig ve kararlara uymak sartiyla ve T.C. Maliye Bakanhginin uygulamig
oldugu ve olabilecegi kambiyo vergisi gibi vergi kesintileri yapildiktan sonra satin
alinabilecek toplam EUR veya USD olarak muhasebelestirilir. [6.6] "Alic1" fiyat
verme belgesinde belirtilen vade ve kosullarda “Uriin”lere iliskin tutarlar édemeyi
kabul ve taahhiit eder. [6.7] Sipariste pesin édeme kosullan igerisinde "Alc1"
faturalandinlacak tutar kadar 6deme yapmak zorundadir. "Alci™’nin 6deme
yapabilmesi igin "Satic’" proforma fatura diizenleyerek "Alici"ya iletir. Eksik
6deme gerceklesmesi durumunda "Saticl" 6deme tamamlanana kadar siparisi
isleme almaz. Odemenin tamamlanmamasi durumunda bir sonraki ayin en geg Sine
kadar "Alici"ya iicret iadesi yapilir. Ucret iadesinin yapilmasi esnasinda ddenecek
EFT veya transfer ticretleri "Alic1"ya aittir. [6.8] "Satic1" tarafindan vadesinde tahsil
edilemeyen faturalara iliskin EUR ve USD cinsinden 6deme tarihinde cevrilmek
sartiyla TL cinsinden aylik ortalama TLREF+%?5 vade farki uygulama hakkini sakl
tutar. [6.9] "Alic1" cek ile 6deme yapmak ister ise "Satic1"’dan onay almadan ¢ek
ile 6deme yapamaz. [6.10] Odeme yapilacak ceki “Satici”ya giivenli ve uygun
yollar ile ulagtirmak “Alic1”nin sorumlulugundadir. [6.11] Ceklerin tahsil tarihleri
fatura vade tarihini ge¢mesi durumunda "Satic1" 5.8. maddede belirtilen vade
farkin tahsil etme hakkini sakh tutar. [6.12] “Alic1”, siparis etmis oldugu {irtiniin
bedelini saticinin sahip oldugu online pos sistemi {izerinden gonderecegi “6deme
linki” wvasitasiyla kredi karti ile gerceklestirebilir. S6z konusu Odeme
yontemlerinden “6deme linki” vasitasiyla yapilabilmesi tamamen “Satici”nin
inisiyatifindedir. [6.13] “Odeme linki” vasitasiyla 6deme yapan “Alic1” s6z konusu
yontemi ile sadece kendine ait banka ve kart bilgilerini girmek sureti ile
kullanacagini kabul ve taahhiit etmektedir. “Alic1”nin hatali bilgilerinden ya da
“Alici”nin sonradan 6demeyi iptal etmesi hallerinde vermis oldugu siparis iptal
edilir ve teslim edilmez. “Satic1”min ¢alistig1 bankanin ya da finans kurulusunun
“Alic1”nmin hatali islemlerinden dolay1 “Satic1”dan herhangi bir hak ve alacak talep
etmesinden “Alic1” bizzat ve pesinen sorumludur. “Satic1”, kendisine ait olmayan
bir banka hesabindan 6deme yaptig1 iddiasinda bulunsa dahi ispat hiikiimleri
uygulanmaksizin 6deme yapilmadigi varsayilir ve temerriit hiikiimleri uygulanir.
[6.14] Odeme linki vasitasiyla yapilan ddemelerde taksit, vade farki ve islem
ticretleri “Satic1” nin anlagmis oldugu hizmet saglayici tarafindan belirlenir. “Alic1”
6deme linki hizmet saglayicisinin 6deme isleminden yapacagi kesintileri, ek hizmet
bedellerini ve vade farklarim “Satic1”dan talep edemez veya satin aldig1 malin
bedelinden diisemez. [6.15] “Alic1”, 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar
Kanununa, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglan Hakkinda Kanuna,
6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanuna uyacagini beyan
ve taahhiit eder.

7. Stmrh Garanti

[7.1] "Satic" tarafindan {irtin {izerinde veya fiyat verme belgesinde aksi
belirtilmedigi siirece {irtinlerin “Satic1”dan “Alic1”ya sevk edildigi tarihten itibaren
alt1 (6) ay siireyle materyal veya tiretim hatalarina sahip olamayacagini garanti eder.
[7.2] “Sancr” “Uriin”lerin gegerli endiistri standartlarma uygun bir ustalikla
tretilecegini garanti eder. [7.3] Bu garanti kapsaminda “Alic1” depo kabul
asamasinda teslim aldig1 tiriinlerin hasarsizhigina, uygunluguna ve dogruluguna
iliskin gerekli incelemelerini yapmak ile sorumludur. “Alic1” nin depo asamasinda
gozle goriiliir nitelite agik ayiplar tespit etmedigi hasarl ve/veya hatal tirtinlerden
kaynaklanabilecek hasar, zarar ve kazalardan “Satic1 sorumlu tutulamaz. [7.4] Bu
garanti kapsaminda “Satic1”, “Alici”min tespit ettigi hasarli veya hatali oldugu
kanitlanmus tirtinleri tamamen kendi takdirine baglh olarak ya hasarsiz/hatasizlari ile
degistirecek ya da tamir edecektir. [7.5] “Saticr” “Alci”ya saglamis oldugu
“Uriin”ler icin herhangi bir calisma veya 6miir garantisi sunmamaktadir. [7.6]
Satic1” tarafindan istenmesi ve izin verilmesi durumunda “Alic1” hasarli veya hatali
“Uriin”leri pegin 6demeyle iade edebilir. [7.7] “Alcr” “Uriin”e iligkin genel tiretim
standartlarini sadece talep ettigi tiriin ile ilgili olan kisimlar icin teklif asamasinda
"Satic1"’dan talep edebilir. [7.8] “Alic1” yazihi olarak talep etmedigi takdirde siparisi
onaylamasi ile “Satic1’”nin saglayacagi genel iretim standartlarim kabul etmis
say1lir. [7.9] “Satic1” “Alici”nin talep ettigi {iretim standartlarim saglayamayacagin
belirtmesine ragmen “Alici”mn siparis vermesi durumunda “Ahc1” “Satic1”nin
saglayacagl genel tiretim standartlarini kabul etmis sayilir. [7.10] “Satic1” talep
edilmesi durumunda “Uriin”lere iliskin 6.11. maddede belirtilen belgeleri “Alic1”
ile paylasmak zorundadir. [7.11] "Satici" iiriinlere iligkin gidada kullanima
uygunluk (FDA, EU), patlama (ATEX), antistatiklik ile ilgili sertifikalarda
malzeme veya iiretici sertifikalarim tedarik zincirinin ticari sir olarak korumak
istemesinden dolay1 kendi logo ve firmas1 ad1 altinda igerigi degistirmeden tekrar
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kullanabilir. [7.12] “Satic1” tarafindan saglanan herhangi bir rapor veya sertifika
sadece verilen tarih itibariyle gecerlidir ve bu tarihten sonra bir teminat ya da garanti
teskil etmemektedir.

8. Garanti Kapsami Disindaki Durumlar

[8.1] Hatalh kullanim, kaza, istismar, ihmal, normal kullanim sirasinda yirtilma,
yanhs kurulum, gerekli bakimlarin zamaninda ve siiresinde ehil kisilere
yaptirmamak veya yanlis uygulama veya “Alic1”nin veya bir bagka tigiincii sahsin
ihmalkarlif1 veya hatal kullanmas: durumunda sinirh garanti gegerli degildir. [8.2]
Tek garantisi sevkiyat sirasinda hasarsiz olmasi olan veya bu kosullar altinda agik
teminati “Satici”min basili tavsiye edilen yiiklenme bicimini agmamasi olan
trtinlerde simrh garanti gecerli degildir. [8.3] Hasarh {iriinlerin simrh garanti
kapsaminda degistirilmesi ya da onarilmasi vb. igslemlerinde meydana gelebilecek
ek iscilik ve maliyetlerden (iiriinlerin kaldirilmasi ve/veya yerlestirilmesi, ving,
forklift kiralama vs) alic1 sorumlu olup bu maliyetler bakimindan simrh garanti
gecerli degildir. [8.4] Kusurlu hizmetin iglinci bir sahis tarafindan tekrar
gerceklestirilmesi durumunda gegerli degildir. [8.5] “Satic1” tarafindan iiretilmemis
olan irtnler veya “Satic’” tarafindan gerceklestirilmemis olan hizmetlerdeki
hasarlarda sinirli garantiler gegerli degildir. [8.6] “Alic1”nin materyal veya tasarim
taleplerine gore yapilmis ve agik ayip bulunmayan iiriinlerde simirh garantiler
gecerli degildir. [8.7] Belirli bir tarih itibariyle belgelendirilen “Hizmet”lerin bir
parcasi olarak saglanan herhangi bir rapor, sertifika, ya da 6zet tarihinden sonra mal
veya lriinlerde olugan herhangi bir kusurda sinirh garantiler gegerli degildir. [8.8]
Kosullarda belirtilen agik teminatlar disinda “Satic1 ve onun tedarikgileri, “Uriin”ler
ile ilgili her tiirli miilkiyet, pazarlanabilirlilik, belirli bir amaca uygunluk,
kirlmazlik veya performans sirasinda meydana gelen ticaret, kullamm veya
pazarlama dahil olmak ama bunlarla sinirli olmamak tizere hicbir acik, zzimmi veya
yasal garanti sunmaz ve tiim bunlari reddeder.

9. Sevkiyat, Teslimat, Tasima ve Riskleri

[9.1] “Satict” yurtdisi sevkiyatlarinda “Alic1” ile anlasmasina bagh olarak
INCOTERMS® 2020 standartlarina uygun olarak kara, deniz ve hava yolu ile
sevkiyatlarimi gerceklestirir. Yurt ici sevkiyatlarini ise 4925 sayili Karayollar
Tasima Kanunu 30295 sayili Karayolu Tagima Yonetmeligi’nce is yapan sirketler
araciligl ile karayolu ile gergeklestirir. [9.2] Yurticinde Sézlesme konusu mallarin
teslimi aksi kararlagtirlmadikca kargo firmalar ile saglanacaktir. [9.3] “Satic”,
yurtici sevkiyatlarinda siparig konusu {iriinleri kargo firmasina teslim ettigi an
itibariyle trtinleri “Alic1”ya teslim etmis sayilacaktir. “Satic1”nin triinleri kargo
firmasina teslim ettigi andan itibaren “Satic1”nin satis s6zlesmesinden dogan tim
yiikiimliiliikleri sona erecektir. “Satic1” borcunu ifa etmis sayilacaktir. Uriinlerin
“Satic” tarafindan kargo firmasina teslimi ile “Alici”nin borcu muacceliyet
kazanacaktir. [9.4] "Satic1" sevkiyat icin kullanacagi nakliye seklini ve tasima
sirketini fiyat verme belgesinin ilgili béliimiinde "Alc1" ile paylasir. [9.5] “Alc1”
aksini “Satic1”dan talep etmedigi takdirde fiyat verme evraginda belirtilen tagima
sekli ve sirketi ile iiriinlerin sevkini kabul etmis sayilir. "Ahc" anlasmazhk
durumdan dogacak maliyeti "Satici"dan talep edemez. [9.6] Yurtdisi
sevkiyatlarinda “Alici’”nin iilkesinde kullanmasi gereken evraklar ve evraklarin
ulastinlmas: icin “Satic1” sevkiyatin fiziki ve mali biiyiikliigtine goére bir
“Paketleme Masrafi” veya “Dokiimantasyon Masrafi” belirler. Belirlenen tutar
“Alic1”ya faturalandinr ve “Alict” bu tutar1 6demeyi taahhiit eder. [9.7] "Satic1”
sevkini gerceklestirdigi iirtinleri icin sevk esnasinda zedelenmemesi igin asgari
onlemleri alarak paketler. “Alic1” bu standartlar diginda 6zel bir paketleme isterse
bunu “Satici”ya yazili olarak bildirmelidir. [9.8] “Alhc1” gonderi standartlar
icerisinde sunulanlar harig talep ettigi tiim fazladan tasimacilik, sigorta, sevkiyat ve
6zel paketleme masraflarini kargilamayi kabul eder. [9.9] “Satic1” belirtilen teslimat
tarihlerine uymak igin ticari agidan makul olan tiim gabay1 gosterecek ve iirtinleri
kismi teslimatlarla sevk etme hakkina sahip olacaktir. Kismi teslimat yapilmast
durumunda sevk edilen iiriinlerin 6deme vadesinin islemesi icin siparise iliskin
tiriinlerin tamamlanmas1 beklenmez. [9.10] “Satic1”; satis sozlesmesine konu
tirtinleri, teslimati saglayacak kargo firmasina vermesi sonrasinda ilgili tirtinlerin
calinmasi, zayi olmasi, hasar gérmesi gibi hallerden sorumlu olmayacaktir. “Alic1”
boyle bir durumda “Satic’”y1 sorumlu tutamaz. [9.11] “Alict” irtinlerin sevki
esnasinda tagimadaki 6zensizlikten kaynaklanabilecek yirtilma, kesilme, ezilme,
formda bozulma ve benzeri mekanik hasarlardan; direk giines 1s1§ma maruz
kalmadan kaynaklanabilecek, sararma, renk atma ve benzeri kozmetik/gorsel
hasarlardan; tuzlu su ile temas ve 1slanmadan kaynaklanabilecek bolgesel paslanma,
renk atma, sararma ve benzeri korozyon hasarlarindan; tiner vb. ¢oziicii kimyasallar
ile temas etmeden kaynaklanabilecek kat atma, ayrilma, sisme ve benzeri kimyasal
hasarlardan kaynaklanan riskleri kabul eder. [9.12] “Alic1” iirinlerin teslimatini
erteleme veya geciktirme hakkina sahip degildir. [9.13] Eger “Alc1” {iriinlerin
teslimatim1 kabul etmezse, “Satic1” {iriinleri saklama veya saklanmasini organize
etme hakkina sahip olacak ve burada biitiin risk ve masraflar “Alic1”ya ait olacaktir.
“Alicr”, teslimata kadar triinlerin gecici depolama ve sigorta ticretlerini tamamen
odeyecektir. [9.14] “Ahc1” iiriinleri “Satic1”nmin uygun gordiigii tasima sekli ve
sirketinin disinda bir sekilde ve firmadan talep eder ise nakliye esnasinda
yasanabilecek biitiin riskleri kabul eder. [9.15] Yurt disina sevk olunmas: gereken
“Alict” sipariglerinde fiyat verme evrakinda ve/veya proforma faturada belirtilen
gonderinin disinda gerceklesecek hatali bir gonderi seklinden kaynaklanabilecek
asil maliyete ek tagimacilik, vergi, sigorta bedellerini “Alic1” “Satici”ya 6demek
zorundadir. [9.16] "Satic1” iirtinlerin sevkini “Fabrika Teslim” sekli ile gondermesi
durumunda "Alic1"dan depo kabul caligma saatlerini alir ve buna gore nakliyeyi



organize eder. "Alic1" teyit ettigi calisma saatleri icerisinde iirtinii kabul etmekle
miikelleftir. "Satic1" {iriinlerin "Alci" tarafinda depoya indirilmesi icin gerekli
personel, ara¢ ve ekipmanlan saglamakla yiikiimli degildir. "Ahc" gerekli
personel, ara¢ ve ekipmanlan bulundurmak ve kullanmakla miikelleftir. "Ahc1"
tarafindan kullanilan veya kiralanan personel, ara¢ ve ekipmanlar ile aractan
indirilen egyalarda devrilme, ezilme, carpmadan kaynaklanabilecek biitiin hasarlar
"Alici"ya aittir. [9.17] "Alic1" triinlerin acil olarak otobiis veya kurye firmalari
vasitaslyla talep etmesi durumunda bu talebini yazih olarak yapmak zorundadir. Bu
durumda "Satic1" trtinleri en uygun otobiis veya kurye firmasma teslim eder.
"Satic1" bu hizmet igin otobiis terminaline gelis-gidis ve gonderilecek yerin
mesafesine gore bir ticreti tiriinlerin fiyatina dahil ederek faturalandirr. "Alic1"
otobiis firmasi ile sevki tercih etmesi durumunda iriinler sadece irsaliye ile
gonderilir, paket igerisine fatura konulmaz. Otobiis ve kurye firmasindan
kaynaklanabilecek iiriiniin kaybolmasi veya hasar gérmesi durumlarinda “Ahc1”
tim sorumlulugu kabul eder. [9.18] "Alc1’min "Satici"ya ulastinlmak {izere
gonderdigi degerli evraklarin (gek, senet, s6zlesme 6rnegi, tahsilat makbuzu, fatura,
mutabakat mektubu, teminat mektubu vb.) sorumlulugu "Satici"ya ait degildir.
[9.19] "Satic1" {iretim siralamasini belirlemekte “Alic1”larin azami memnun
edilmesi icin elinden geleni yapacaktir. Ancak sézlesmenin 3.10 ve 3.11 numarah
maddelerinde bahsedildigi tizere fiyat verme evrakinda belirtilen teslim
siirelerindeki gecikmelerden kaynaklanabilecek herhangi bir zarardan dolay1
sorumlu tutulamaz.

10. iade Sartlan

[10.1] “Satic1” iade islemi yapmak isteyen “Alic1”y1 siireg ve sartlar ile ilgili sozlii
olarak bilgilendirmek zorundadir. [10.2] “Alic1” “Satic1”nin yazili onay1 olmaksizin
herhangi bir sart altinda “Uriin” iadesi yapamaz. [10.3] “Alic1” hizmet niteligindeki
“Uriin”lerin iadesini talep edemez. [10.4] “Satic1” siirh garanti kapsaminda
trtinlerin iadesini ancak tirtinler iade sartlarin1 saghyorsa kabul eder. “Satic1” iade
sartlanm ayrica belirler ve internet sitesinde yayimlar. [10.5] “Satic1” iiriin
iadesinden kaynakl olarak bor¢lu duruma diigmesi durumunda “Alici”nin
belirleyecegi banka hesabina EFT/havale masraflari “Alici”ya ait olacak sekilde
odemesini 30 giin icerisinde yapar. [10.6] “Alic1” {iriin iadesinden kaynaklanacak
herhangi bir zarar1 “Satici”dan talep edemez. [10.7] “Satic1” iade sartlarimi ve
prosediiriinii saglamayan tiriinlerin simirh garanti kapsaminda dahi olsa iadesini
kabul etmeme hakkini sakli tutar.

11. Gizli Bilgiler

Taraflardan birince paylasilan, gizliligi acikca belirtilen veya dogas: geregi gizli
olan tiim teknik ve/veya is bilgileri ile katalog, brosiir ve internette yayinlanan
fotograf ve bilgiler disinda biitiin gorsel ve yazih bilgi “Alic1” tarafca gizli tutulacak
ve tUrlinlerin tretim, satig, alis veya kullanim veya tarafin burada gegen
yiikiimliiliiklerinin gergeklestirilmesi durumlar disinda kullanilmayacaktir.

12. Gizlilik ve Kisisel Verilerin Kullanilmasi

[12.1] “Satic1” sunmug oldugu hizmetin devamliligim saglamak ve iyilestirmek icin
“Alicr” gercek kisilerin ve tiizel kisilerin ¢alisanlarinin bilgilerini depolayabilir ve
isleyebilir. [12.2] “Satic1” , “Alic1” veya “Alic1”da galigsanlardan e-posta adresi, cep
telefonu, sirket telefonu, isim, soy isim, ¢alistig1 boliim departman bilgilerini kayit
altina alir.

13. Fikri Miilkiyet Haklar1

3/3

[13.1] “Satic’” ve “Alicr” arasinda, “Satic1” iirtin ve hizmetlerin tiim patent, telif
hakki, devre sablonlari, teknik ¢izimler, ticari sirlar, ticari markalar ve diger fikri
miilkiyetlerin haklarim1 ve miilkiyetlerini elinde tutar. [13.2] Uriinlerin veya
hizmetlerin satis1, higbir “Satic1”nin ticari markay1 veya ad1 kullanmasina agik veya
zimni bir hak tammaz ve “Alici”, “Satic’” tarafindan veya “Satic1” adina
markalanan veya paketlenen iirtinlerin yeniden satigiyla ilgili durumlar disinda,
iriin ve hizmetlerle ilgili hicbir “Satic1” ticari markasimi veya ticari adini
kullanamayacaktir.

14. Miicbir Sebepler ve Zorunlu Haller

[14.1] Taraflar’in S6zlesme’yi ve eklerini hazirlarken 6ngérmedikleri ve ellerinden
gelen tim gayreti gostermelerine karsin onleyemedikleri, isbu Sozlesme’nin
konusunun ifasim imkansiz hale getiren isbu S6zlesme kapsamindaki Hizmetler’in
ve Uriinler’in yerine getirildigi ve getirilecegi iilke, i, ilge simirlarindaki uzun siireli
terdr olaylari, sabotaj, deprem, su-sel baskini, yangin, hizmet vermeyi engelleyen
boyutta salgin hastaliklar, grev ve lokavt, savas, ayaklanma, isyan, hiikiimet
kararlar ve sair benzer hususlar Sézlesme konusu Hizmetler’in veya Uriinler’in
yerine getirilmesini dogrudan etkiledigi 6lctide “Miicbir Sebep” halleridir. [14.2]
Miicbir Sebep’in varh@indan etkilenen Taraf diger Taraf’a, yukarida bahsi gegen
Miicbir Sebep oldugunu iddia ettigi olayin olusumundan itibaren 3 Giin igerisinde,
(i) Miicbir Sebebi olusturan durum, bu durumun Sézlesme’ye etkisi ve ortaya ¢ikis
tarihi, (ii) Miicbir Sebep sonucu, engellenmesi veya gecikmesi muhtemel Sézlesme
yiikiimliiliikleri, (iii) bu gibi bir engellemenin ve/veya gecikmenin devam edecegi
tahmin edilen siire ve (iv) bu durumdan kaginmak icin ve/veya etkilerini ortadan
kaldirmak icin almig oldugu 6nlemlere iliskin yazih bir bildirimde bulunacaktir.
[14.3] Taraflar, Miicbir Sebep’in etkilerini ortadan kaldirmak veya hi¢ olmazsa
azaltmak icin kendilerinden beklenen azami gayreti gosterecek ve gerekli her tiirli
tedbiri alacaklardir. Miicbir Sebep olusturan durumun 1 aydan fazla siirmesi
durumunda Taraflar’dan herhangi biri Sozlesme’yi derhal feshetme hakkina
sahiptir. Bu durumda kars1 Taraf herhangi bir tazminat talebinde bulunamaz.

15. Bildirimler

Taraflar isbu S6zlesme’ye gore yapilacak olan her tiirlii bildirim, talep, hak iddiasi,
diger iletisim ve tebligat icin Taraflar’in isbu sozlesmeden bildirdigi yazih ticari
merkez adreslerinin kanuni tebligat adresleri oldugunu ve adres degisiklikleri
usuliine uygun sekilde karsi tarafa yazili olarak teblig edilmedikce bu adreslere
yapilacak bildirim ve tebligatin kendilerine yapilmis sayilacagim kabul, beyan ve
taahhiit ederler.

16. Damga Vergisi

Isbu sézlesmenin taraflarca imzalanmasindan dogacak damga vergisi tutar1 yari
yarlya “Satici ve “Alic1” tarafindan 6denir.

17. Yetki ve Uyusmazhgin Giderilmesi

[17.1] isbu Sézlesme kanunlar ihtilafi hiikiimlerine bakilmaksizin Tiirkiye
Cumhuriyeti kanunlarina uygun olarak yorumlanacak ve Tiirkiye Cumhuriyeti
kanunlarina tabi olacaktir. [17.2] isbu Sézlesme, Sézlesme’nin kurulugu ya da
yorumlanmasi, Taraflar’in ya da onlarin izin verilmis olan kanuni ya da diger her
tirli haleflerinin isbu S6zlesme’de yer alan hak ve yiikiimliiliiklerinden dogacak
her tiirlii ihtilaf, anlasmazlik ve iddialar bakimindan Bursa Mahkemeleri ve icra
Daireleri miinhasiran yetkilidir.

18. Dil

Bu maddeler Tiirkge yazilmistir. Bu maddelerin kolaylik veya bagka yasal gerekler
icin bagka herhangi bir dile gevrilmesi durumunda, gegerli yasa kapsaminda
herhangi bir uzlasmazlk halinde Tiirkce versiyonu gecerli olacaktir.



